La discriminazione é contro la legge

Hartford Healthcare rispetta le leggi statali e federali vigenti in materia di diritti civili e non tollera discriminazioni nei confronti di qualsiasi
persona, compresi i pazienti e i membri del team sanitario, sulla base di razza, colore della pelle, origine nazionale, compresa la conoscenza
limitata dell'inglese e della lingua principale, etnia, cultura, lingua, disabilita, eta, religione, stato socioeconomico, sesso, orientamento
sessuale, caratteristiche sessuali (compresi i tratti intersessuali), gravidanza o condizioni correlate, tipi di stereotipi sessuali, identita o
espressione di genere o qualsiasi altra caratteristica protetta dalla legge. Non saranno inoltre tollerate coercizioni o altre discriminazioni sulla
base della coscienza, sia essa basata su credenze religiose o convinzioni morali, in determinate circostanze, in conformita con gli statuti
federali applicabili in materia di tutela della coscienza nel settore sanitario, tra cui gli emendamenti della Chiesa, il Public Health Service Act,
I'emendamento Weldon, I'Affordable Care Act e altre autorita, secondo il Dipartimento della Salute e dei Servizi Umani degli Stati Uniti.

Hartford Healthcare fornisce soluzioni ragionevoli per le persone con disabilita e sussidi e servizi ausiliari appropriati.

Servizi linguistici

Hartford Healthcare:

« Fornisce ausili e servizi gratuiti e tempestivi alle persone con disabilita per comunicare efficacemente con noi, come ad esempio:
« Interpreti qualificati nella lingua dei segni
« Informazioni scritte in altri formati (braille, caratteri grandi, audio, formati elettronici accessibili, altri formati)

« Fornisce servizi linguistici gratuiti e tempestivi alle persone la cui lingua materna non é l'inglese, ad esempio:
» Interpreti qualificati
* Informazioni scritte in altre lingue

Se hai bisogno di avvalerti di questi servizi, contatta Elizabeth Begley al numero 860.696.1246.

ATTENZIONE: Sono disponibili servizi di assistenza linguistica gratuiti. Chiama il numero 1-860-696-1246 (TTY: 1-860-545-2247).
ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicién servicios gratuitos de asistencia lingQistica.
Llame al 1-860-696-1246 (TTY: 1-860-545-2247).

ATENCAQ: Sefala portugués, encontram-se disponiveis servigos linguisticos, gratis.
Ligue para 1-860-696-1246 (TTY: 1-860-545-2247).

UWAGA: Jezeli mowisz po polsku, mozesz skorzystac z bezptatne] pomocy jezykowe].
Zadzwaori pod numer 1-860-696-1246 (TTY: 1-860-545-2247).

CHU Y: Néu ban ndi Tiéng Viét, cé cac dich vu h tro' ngdn ngl mién phi danh cho ban.
Goi s6 1-860-696-1246 (TTY: 1-860-545-2247).

ATTENZIONE: In caso lalingua parlata sia l'italiano, sono disponibili servizi di assistenza linguistica
gratuiti. Chiamare il numero 1-860-696-1246 (TTY: 1-860-545-2247).

ATTENTION: Sivous parlez frangais, des services d'aide linguistique vous sont proposés gratuitement.
Appelez le 1-860-696-1246 (TTY: 1-860-545-2247).

ATANSYON: Siw pale Kreyol Ayisyen, gen sévis ed pou lang ki disponib gratis pou ou.
Rele 1-860-696-1246 (TTY: 1-860-545-2247).

BHUMAHWE: Ecnu Bel roBOpWTE Ha pYCCKOM A3bIKE, TO BaM AOCTYMHLI BecnnaTtHelie yonyri nepeecga.
3eoHuTe 1-860-696-1246 (tenetann: 1-860-545-2247).

CHU Y: Néu ban ndi Tiéng Viét, cé cac dich vu h tro' ngdn ngl mién phi danh cho ban.
Goi s6 1-860-696-1246 (TTY: 1-860-545-2247).
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1-B60-696-1246 (TTY: 1-860-545-2247). Y1 = H3lell =4 A 2.

KUJDES: Neése flitni shqip, pér ju ka né dispozicion shérbime té asistencés gjuhésore, pa pagesé.
Telefononi né 1-860-696-1246 (TTY: 1-860-545-2247).
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PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng tulong sa wika nang
walang bayad. Tumawag sa 1-B60-696-1246 (TTY: 1-860-545-2247).

ITPOLZOXH: Av puhite shinvikd, om dubeon oug Bplokovia van pesies ynoakns vroamping, o onoieg
mapiyovia dwpedv. Kakiore 1-B60-696-1246 (TTY: 1-860-545-2247).

Se ritieni che I'Hartford Healthcare non
abbia fornito questi servizi o che abbia
operato discriminazioni o coercizioni di
altro tipo per motivi di razza, colore,
origine nazionale, eta, disabilita, sesso o
coscienza, puoi presentare un reclamo a:

Elizabeth Begley
Coordinatrice dei Diritti Civili

9 Farm Springs

Farmington, CT 06032

P: 860.696.1246 TTY 860.545.2247
Fax 860.665.8088 o indirizzo e-mail:
Elizabeth.Begley@hhchealth.org

E possibile presentare un reclamo di
persona o per posta, fax o e-mail. Se hai
bisogno di aiuto per presentare un reclamo,
Elizabeth Begley, Coordinatrice dei Diritti
Civili, & a tua disposizione.

E inoltre possibile presentare un reclamo per
i diritti civili presso I'Ufficio per i Diritti Civili
del Dipartimento della Salute e dei Servizi
Umani degli Stati Uniti per via elettronica
attraverso il Portale dei reclami dell'Ufficio
per i Diritti Civili, disponibile all'indirizzo
ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, oppure
per posta o via telefonica al seguente
indirizzo:

U.S. Department of Health and Human
Services

200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, D C. 20201

1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

| moduli di reclamo sono disponibili su
hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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